JOYCE

The English Learning Center

MONTSERRAT PAZ GARCIA (C.I.F. 13784172L), con direccién en Trav. San Fernando n28 Bajo; 39100
Santa Cruz de Bezana (Cantabria), es titular de la website www.academiayoice.com,y como tal, le
informa que para hacer uso de los servicios que le ofrece es necesario que nos suministre
determinados datos de caracter personal. MONTSERRAT PAZ GARCIA actuara de conformidad con
lo establecido en la legislaciéon vigente y, en concreto, de conformidad con lo establecido en el
Reglamento Europeo de Proteccién de Datos (RGPD), en la Ley Organica de Proteccién de Datos 'y
Garantia de los Derechos Digitales (LOPD-GDD) 3/2018 de 5 de diciembre y en la Ley de Servicios de
la Sociedad de la Informacion (LSSI), en lo referente al mantenimiento de la confidencialidad y
tratamiento de datos personales facilitados voluntariamente porlos usuarios de esta pagina Web.

Consentimiento y autorizacidn al tratamiento de sus datos personales

Le informamos que los datos personales obtenidos através de los formularios de recogida de datos
de www.academiayoice.com seran tratados por MONTSERRAT PAZ GARCIA con la finalidad de
gestionar su solicitud y el mantenimiento de las relaciones profesionales y comerciales con usted,
asi como para mantenerunvinculoinformativoy promocional con Ud., de forma que puedarecibir,
por diferentes medios (telefénico, sms, mails) comunicaciones sobre ofertas, productosy servicios
gue puedan resultar de su interés en caso de que Usted nos haya dado su consentimiento
previamente.
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Sus datos personales no seran cedidos a terceros, salvo que sean requeridos por ley o por las
autoridades competentes.

La base que legitima el tratamiento de sus datos es su consentimiento dado al cumplimentar
voluntariamente el formulario correspondiente con sus datos personales y aceptar la presente
Politica de Privacidad y/o al marcar la casilla de aceptacién de recibir comunicaciones comerciales.
Sus datos seran conservados hasta que Usted revoque su consentimiento o se oponga al tratamiento
de sus datos con esta finalidad.

MONTSERRAT PAZ GARCIA le informa de que en ninglin caso estaobligado a facilitarnos sus datos
personales, y que éstos son los adecuados, pertinentes y estrictamente necesarios para cumplir con
la finalidad por la que se recogen, no obstante, estos son imprescindibles para dar respuesta a su
solicitud o para proporcionarle los servicios ofertados.

Si usted se ha puesto en contacto con nosotros via correo electrénico, le informamos que los datos
personales que usted nos haya facilitado serdn tratados por MONTSERRAT PAZ GARCIA con la
finalidad de gestionar y mantener las relaciones profesionales que nos unen con usted. Para la
realizacién de esta gestién es posible que sus datos sean comunicados a las entidades y
administraciones publicas necesarias para la realizacidn de dicha gestion. Este tratamiento de datos
es necesario para mantener dicha relacidn profesional. Igualmente, le informamos que sus datos
seran conservados mientras se mantengan estas relaciones y los plazos marcados por la legislacion
fiscal o durante los plazos establecidos para atender posibles reclamaciones.

Si Usted nos ha enviado su curriculum a las direcciones postales o electrénicas de MONTSERRAT
PAZ GARCIA o nos lo ha facilitado a través de bolsas de empleo de terceros (Linkedin, Infojobs,
Universidades o Escuelas), le informamos que sus datos seran tratad os por MONTSERRAT PAZ
GARCIA parala gestion de sus procesos de seleccion de personal de puestos vacantesen laempresa.
Sus datos no serdn cedidos a terceros. Este tratamiento de datos es necesario para atender su
solicitud de empleoy estd basado en el consentimiento que Ustednos da al enviarnos su curriculum.
Sus datos serdn conservados Unicamente si hay un proceso de seleccién abierto y, en este caso,
hasta la finalizacién del proceso.

Derechos de proteccion de datos delinteresado

A los efectos de lo dispuesto en la normativa vigente, Ud. puede ejercer sus derechos de acceso,
rectificacidon, supresién, oposicién, a no ser objeto de decisiones individuales automatizadas,
portabilidad y limitacidon del tratamiento de sus datos dirigi€ndose al Responsable de Proteccion de
Datos de MONTSERRAT PAZ GARCIA, sita en Trav. San Fernando n2 8 Bajo; 39100 Santa Cruz de
Bezana (Cantabria), o a centrodeestudiosjoyce@yahoo.es, acompafiando copia de su DNI
acreditando debidamente su identidad. Ud. tiene derecho a presentar una reclamacion ante la
Agencia Espaiola de Proteccién de Datos (AEPD), siconsidera infringidos sus derechos.

Actualizaciony Cancelacién de sus datos

Es importante que para que podamos mantener sus datos personales actualizados, nos informe
siempre que haya habido alguna modificacidn en ellos, en caso contrario, no respondemos de la
veracidad de los mismos. Asimismo, nos certifica que todos los datos que Ud. nos facilita son ciertos,
vigentesy pertinentes para la finalidad porla que se los solicitamos, y que los facilita por si mismo.
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Sus datos seran conservados hasta que Usted revoque su consentimiento o se oponga al tratamiento
de sus datos con esta finalidad, sin que ello condicione otras relaciones que mantenga con la entidad.

Garantia de Confidencialidad y Seguridad de los datos

MONTSERRAT PAZ GARCIA, en respuestaa la confianza depositada en nosotros y teniendo en
cuenta la importancia en materia de protecciéon y confidencialidad que requieren sus datos
personales, les informa que ha adoptado las medidas, técnicas y organizativas, necesarias para
garantizar la confidencialidad, disponibilidad, integridad y resiliencias de sus sistemasy servicios de
tratamiento. No obstante, el usuario debe ser consciente de que las medidas de seguridad en
Internet no soninexpugnables.

La presente politica de privacidad ha sido actualizada en octubre de 2019. MONTSERRAT PAZ
GARCIA se reservael derecho de modificar su politica de proteccién de datos en el supuesto de que
exista un cambio de la legislacién vigente, doctrina jurisprudencial o por criterios propios
empresariales. Si se introdujese algiin cambio en esta politica, el nuevo texto se publicard en esta
misma direccién.

Aviso Legal

En cumplimiento con el deber de informacion recogido en el articulo 10 de la Ley 34/2002, de 11
de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informaciény de Comercio Electrénico, le informamos que
la URL www.academiayoice.com (en adelante el PORTAL) es un dominio propiedad de
MONTSERRAT PAZ GARCIA (en adelante, la ENTIDAD), con domicilio sito en Trav. San
Fernando n°® 8 Bajo; 39100 Santa Cruz de Bezana (Cantabria), en Espafa, con C.I.F. n2
13784172L.

Todas las marcas, nombres comerciales o signos distintivos de cualquier clase que aparecen en el
PORTALson propiedad de la ENTIDAD o de terceros, sin que puedaentenderse que eluso o acceso
al sitio y/o a los servicios, atribuya al usuario derecho alguno sobre las citadas marcas, nombres
comerciales y/o signos distintivos.

Asimismo, los contenidos publicados enlaweb, su disefio gréfico, imagenes, bases de datos y cédigo
fuente son propiedadintelectual de la ENTIDAD o de terceros, sin que puedan entenderse cedidos
al usuario, en virtud de lo establecido en este Aviso Legal, ninguno de los derechos de explotacidn
que existen o puedan existir sobre dichos contenidos mas alld de lo estrictcamente necesario parael
correcto usodel PORTALY de los servicios que se prestan a través de él.

Le recordamos que en caso de que usted sea persona fisica que actle con fines ajenos a sus
actividades comerciales o empresariales, a su oficio o a su profesién, puede acudir a la plataforma
de resolucién de litigios en linea que puede encontrar en el siguiente enlace:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

El acceso a este web site es responsabilidad exclusiva de los usuarios. El simple acceso al
PORTAL no supone entablar ningun tipo de relaciéon de caracter comercial entre la ENTIDAD y el
usuario. Accediendo aél acepta los siguientes términosy condiciones.

Puede contactarcon nosotros a través de la direccién email centrodeestudiosjoyce@yahoo.es.
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Banner de Cookies

En www.academiayoice.com utilizamos cookies, propias y de terceros, analiticas, publicitarias y de
elaboracidn de perfiles, basadas en habitos de navegacion del usuario, para mejorar la calidad del
servicio, medir la audiencia y ofrecerle publicidad que puedaser de su interés. Puede obtener mas
informacién en nuestra Politica de Cookies.

Entendemos que acepta el uso de cookies en caso de que siga navegando.

Puede gestionar las cookies y, por lo tanto, aceptarlas o rechazarlas de forma unitaria o en su
totalidad, en el Panel de Configuracion.

Politica de cookies

1. ¢Qué son las cookies?

Se utilizan procedimientos automaticos de recogida (cookies) para reunir informacién personal de los usuarios,
como puede ser el tipo de navegador o sistema operativo, pagina de referencia, ruta, dominio ISP (Proveedor
de Internet), etc., todo ello con el fin de mejorar los servicios prestados.

Una cookie es un pequefio archivo que se almacena en el ordenador de los usuarios al acceder a
determinadas paginas web y que permiten a éstas reconocer asus usuarios.

Las cookies actualmente son esenciales para el funcionamiento de internet, aportando innumerables
ventajas en la prestacién de servicios interactivos, facilitindole la navegacién y usabilidad de nuestra web.

Las cookies ayudan a adaptar las webs a sus necesidades personales.

Las cookies no pueden dafiar su equipo. En cambio, el que estén activadas pueden ayudar a identificar y
resolver errores, asi como a mejorar la navegabilidad de las paginas web.

Las cookies permiten a una pagina web, entre otras cosas, almacenar y recuperar informacién sobre las
preferencias de navegacion de un usuario o de su equipo.

2. ¢éQué cookies utilizamos?

En www.academiayoice.com utilizamos cookies, logs, enlaces y otras tecnologias para almacenar las
preferencias del usuario con el fin de mejorar la calidad de nuestros servicios, asegurar el funcionamiento técnico
tanto del portal como de las transacciones realizadas, medir la audiencia de la web y desarrollar nuevas y mejores
prestaciones.

Propietario de las cookies:

e Utilizamos cookies propias que son enviadas al ordenador del usuario y gestionadas exclusivamente por
nosotros para el mejor funcionamiento del sitio web. La informacidon que recabamos se emplea para
mejorar la calidad de nuestro servicioy la experiencia de nuestros usuarios.

e Utilizamos cookies de terceros (Facebook, Google, Twitter...) usadas por empresas externas, redes sociales
o por complementos externosde contenido (como, por ejemplo, google maps).

Tiempo de conservacion de las cookies:
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e Utilizamos cookies de sesidon que son cookies temporales que permanecenen el archivo de cookies de su
navegador hasta que abandone la pagina web, por lo que ninguna queda registrada en el disco duro del
usuario. La informacién obtenida por medio de estas cookies sirve para analizar pautas de traficoen la web.
A la larga, esto nos permite proporcionar una mejor experiencia paramejorar el contenido y facilitando su
uso. Por lo tanto, la informacién almacenada en su ordenador es eliminada en cuanto el usuario
abandona www.academiayoice.com ocierrael navegador.

e Utilizamos cookies persistentes o permanentes que almacenan informacion en el disco duro del usuario
durante eltiempo establecido y dejan de funcionar pasado este tiempo. Nuestra web lee esta informacion
cada vez que el usuario realiza una visita a www.academiayoice.com. Estas cookies permiten ofrecer
informacién dirigida a los propiosintereses de los usuarios y las utilizamos principalmente para facilitar los
serviciosde compray registro.

Uso de las cookies:

e Utilizamos cookies técnicas o requeridas que son estrictamente necesarias para que el usuario acceda y
navegue Www.academiayoice.com. Por ejemplo, son cookies técnicas aquellas que sirven para
establecer la comunicacién entre el equipo del usuario y la red; prestar un servicio expresamente solicitado
por el usuario; realizar el pago de bienes o servicios solicitados por el usuario; asegurar que el contenido
de la pagina web se carga eficazmente; controlar el trafico y la comunicacion de datos; identificar la sesion;
acceder a partes de acceso restringido; recordar los elementos que integran un pedido; realizar el proceso
de compra de un pedido; realizar la solicitud de inscripcion o participacién en un evento; utilizar elementos
de seguridad durante la navegacion; almacenar contenidos para la difusion de videos o sonido; o compartir
contenidos a través de redes sociales. Estas cookies no requieren lainformacién previay el consentimiento
del usuario.

e Utilizamos cookies funcionales o de personalizacion que ayudan al usuario a tener una mejor experiencia
de la navegacidn por el sitio. Un ejemplo de uso de este tipo de cookies son las que se utilizan para
almacenar los datos de navegaciéon de un determinado idioma o mantener autenticado al usuario al
registrarse. Estas cookies requieren la informacidn previay el consentimiento del usuario.

e Utilizamos cookies analiticas para analizar el uso delsitio web, de manera que podamos mediry mejorar el
funcionamiento.

e Utilizamos cookies publicitarias y de elaboracion de perfiles para mejorar y gestionar la exposicion de
anuncios publicitarios al usuario mientras navega en la pagina web, evitando que aparezcan anuncios que
ya ha visto, asi como publicar anuncios relevantes para sus intereses.

www.academiayoice.com guarda toda la informacién recogida a través de las cookies en un formato no
personalizado (direccidn de IP). Este tipo de informacion obtenida a través de las cookies no serd comunicado
a terceros, ni utilizado para comunicaciones no solicitadas.

3. ¢éComo pueden nuestros usuarios gestionar las cookies que utilizamos?

Los usuarios de_ Www.academiayoice.com pueden gestionar las cookies y, por lo tanto, rechazarlas de forma
unitaria o en su totalidad, en el Panel de Configuracidén.

Si se desactivan o rechazan las cookies, puede ocurrir que algunas de las funciones y/o servicios no
funcionen adecuadamente.

El PORTAL no ejerce control sobre los sitios web mostrados como resultado de su busqueda, enlaces o accesos
desde nuestro directorio. Estos otros sitios web pueden colocar sus propias cookies o solicitarle informacion
personal.

4. ¢Como pueden nuestros usuarios deshabilitar las cookies en los principales navegadores?

Normalmente es posible dejar de aceptar las cookies del navegador, o dejar de aceptar las cookies de un servicio
en particular.

Todos los navegadores modernos permiten cambiar la configuracion de cookies.

Estos ajustes normalmente se encuentranen las ‘opciones’ o ‘Preferencias’ del menu de su navegador.
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Aunque puede variar ligeramente de una version de navegador a otra, la configuracion de la politica de cookies
para los navegadores mas utilizados es la siguiente:

¢ Internet Explorer: Herramientas -> Opciones de Internet -> Privacidad -> Configuracion.

* Firefox: Herramientas -> Opciones -> Privacidad -> Historial -> Configuracion Personalizada.

¢ Chrome: Configuracion -> Mostrar opciones avanzadas -> Privacidad -> Configuracién de contenido.

e Safari: Preferencias->Seguridad.

e Opera: Configuracidn -> Privacidad y seguridad.
Para mas informacidén, puede consultar el soporte o la ayuda de su navegador o a través de los siguientes
enlaces: Safari, Chrome, Firefox, Explorer, Opera.

Muchos navegadores permiten activar un modo privado mediante el cual las cookies se borran siempre
después de su visita. Dependiendo de cada navegador este modo privado, puede tener diferentes nombres. A
continuacion, encontrara una lista de los navegadores mas comunes y los diferentes nombres de este “modo
privado”:

¢ Internet Explorer 8 y superior - Navegacion Privada
e Safari 2 y superior - Navegacion Privada
e Opera 10.5y superior - Navegacioén Privada
e FireFox 3.5 y superior - Navegacién Privada
¢ Google Chrome 10y superior - Incognito
5. ¢éQué ocurre si no acepto las cookies de la web?

En caso de que el usuario no permita la instalacidon de cookies en su navegador es posible que no pueda
acceder a alguna de las secciones de nuestrositio web.

6. Mas informacion
Para mas informacién sobre cookies y sus derechos como usuario puede consultar la Guia sobre el uso de
cookies elaborada por la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos (AEPD)

Panel de configuracion de cookies

A través del presente Panel de configuracion de cookies, puede aceptar o rechazar en su totalidad todas las
cookies que utilizamos o puede seleccionar qué tipo de cookies quiere aceptar y cudles quiere rechazar.

Para obtener mas informacion, acceda a nuestra Politica_de Cookies.

[] Acepto todas las cookies
[ Rechazo todas las cookies

Seleccion de cookies que el usuario puede aceptar o rechazar:

O Funcionales
] Propias
[] Terceros
(Ejemplo, Google, Facebook, Twitter, Doubleclick...)
O Analiticas
[l Propias
[] Terceros

(Ejemplo, Google, Facebook, Twitter, Doubleclick...)
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[ Publicitarias
[l Propias

[] Terceros
[l (Ejemplo, Google, Facebook, Twitter, Doubleclick...)

(] Elaboracion de perfiles
[1 Propias

[] Terceros

[l (Ejemplo, Google, Facebook, Twitter, Doubleclick...)

 Otro tipo de cookies
[l Propias

[] Terceros
[J (Ejemplo, Google, Facebook, Twitter, Doubleclick...)
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